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הארכת תוקף הוראת שעה בנושא קנטינה מקוונת למשפחות אסירים ועצורים הנדון : 
 פליליים

 (66676524פיילוט במתחם אשל ) -: הוראת שעה בנושא קנטינה מקוונת למשפחות אסירים ועצורים פליליים סימוכין
 (97621824הרחבת הפיילוט ) -הוראת שעה בנושא קנטינה מקוונת למשפחות אסירים ועצורים פליליים                 

 

 

, עלתה מערכת חדשה כפיילוט במתחם אשל בלבד, לביצוע 2024החל מחודש ספטמבר  .1
הפיילוט  רכש מקוון במרכז המכר לאסיר ע"י משפחות אסירים ועצורים פליליים.

 הורחב לכלל יחידות שב"ס.

 

 כללי .2

הוראת שעה זו עוסקת ברכש מקוון של  מוצרים המותרים להחזקה בהלימה לפקודות,  2.1
 והנחיות שב"ס, ע"י משפחות אסירים ועצורים פליליים . נהלי

רכש מקוון  הינו טובת הנאה הניתנת לאסיר / עצור המחוזק באגף פלילי, הטבה זו ניתנת  2.2
 "הענקת טובות הנאה ושלילתן".  - 04.17.00לשלילה בהתאם להוראות פקנ"ץ 

 רכש מקוון לא יהווה חלופה לביקור משפחות. 2.3

נו מהווה   חלק מסכום הרכישה המותר לאסיר /עצור המוחזק סכום הרכש המקוון אי 2.4
 באגף פלילי לרכישה באמצעות מרכז המכר לאסיר.

 

 מטרה .3

לקבוע כללים ותבחינים לרכישה מקוונת )תדירות וכמויות( ומורשים  לביצוע רכש  3.1
 מקוון. 

 להגדיר תהליך ואופן ביצוע לעניין אספקת המוצרים. 3.2
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 הגדרות .4

 מוצרים מרחוק באמצעות טכנולוגיה. רכישת -רכש מקוון  4.1

 מערך הדיגיטל הלאומי למתן שירותים לאזרח. -מערך הדיגיטל  4.2

 רשימת מוצרים המאושרים למכירה באופן מקוון. -מגוון המוצרים  4.3

 אזרח המקושר לאסיר במערכות שב"ס. -מורשה לביצוע רכש  4.4

 עצור שטרם הוגש נגדו כתב אישום. -עצור לימים  4.5

 

 השיטה .5

 בחיניםכללים ות 5.1

מורשה לביצוע רכש יוכל לבצע רכש מקוון עבור אסיר/ עצור המוחזק באגף פלילי,  5.1.1
 למעט עצור לימים,  בתדירות של אחת לשבועיים. 

 המוצרים המאושרים לרכש: 5.1.1.1.1

 מארזים )פאקטים( של סיגריות.  2 •

 כרטיס חיוג. 2 •

 מצתים. 2 •

 עבור עצור לימים תתאפשר רכישה חד פעמית לכל תקופת המעצר לימים.  5.1.2

 המוצרים המאושרים לרכש: 5.1.2.1

 פאקט סיגריות. -סיגריות •

 לא זכאים. -כרטיסי חיוג •

 לא זכאים. -מצתים •

עצור לימים ששינה סטאטוס יוכל לבצע רכש נוסף וזאת כשבועיים לאחר  5.1.2.2

 ביצוע הרכישה הקודמת. 

 ה תתבצע ביום בו בוצעה הרכישה.לעצור לימים אספקת ההזמנ  5.1.2.3

 

           



 
 
 
 
 
 

 

 תנאים לביצוע רכש מקוון 5.2

מורשה לביצוע רכש יוכל לבצע רכישה לאחר ביצוע הזדהות  ורישום ב"אזור  5.2.1
 האישי הממשלתי" באתר של מערך הדיגיטל.

בחירת מוצרים לרכישה ותשלום עבור הרכישה תבוצע באזור התשלומים  5.2.2
 יקבל חיווי על הרכישה.הממשלתי. המורשה לביצוע רכש 

לא תתאפשר השלמת רכישת מוצרים במקרה של רכישה חלקית )רכישת מוצרים  5.2.3
 , לפי העניין(.5.1.2.1-ו 5.1.1.1בכמות מופחתת מהאמור בסעיפים 

 לא ניתן לבצע רכש עתידי. 5.2.4

 

 אספקת מוצרים 5.3

בו שוהה  כלל ההזמנות יועברו באופן דיגיטלי לאחראי מרכז המכר לאסיר בביס"ר 5.3.1
 האסיר, באמצעות שירות ניהול הזמנות ייעודי שיהיה פתוח עבורו ברשת שב"ס.

אחראי מרכז המכר לאסיר בביס"ר יארוז את המוצרים לאסיר מתוך מלאי מרכז  5.3.2
 המכר הקיים: 

 "נארז". -כל מוצר שנארז יסומן ע"י א. מרכז המכר לאסיר במערכת 5.3.2.1

"ממתין להשלמה" וההזמנה יסומן המוצר כ –ככל שמוצר לא קיים במלאי  5.3.2.2
 הספק ישלים את המלאי בהתאם לדרישה.  -תקבל סטאטוס "ממתין להשלמה" 

 הזמנה שכלל מוצריה הועברו לסטאטוס 'נארז' תועבר לסטאטוס "נארז". 5.3.2.3

איש סגל מטעם בית הסוהר אשר יגיע לאסוף את ההזמנה יחתום לאחר איסוף  5.3.3
 קה".ההזמנה , וההזמנה תעבור לסטאטוס "ממתין לאספ

 איש הסגל מטעם הביס"ר ימסור לאסיר את המוצרים ב"דחיפה" לאגף. 5.3.4

 האסיר יחתום באופן דיגיטלי על אישור קבלת המוצרים .  5.3.5

לאחר חתימת האסיר ואישורו שקיבל את המוצרים,  סטאטוס ההזמנה ישתנה  5.3.6
 ל'סופקה'.

לו, אסיר שהוכנס לבידוד לאחר שבוצעה עבורו הזמנה ברכש מקוון וטרם נמסרה  5.3.7
ההזמנה תישמר אצל מנהל האגף או מי מטעמו, ותימסר לאסיר לאחר יציאתו 

 מהבידוד.

 



 
 
 
 
 
 

 

 ביטול רכש מוצרים  5.4

 ביטול רכש מוצרים יתאפשר בדרכים הבאות:

השתחרר האסיר  וההזמנה טרם סופקה לו, היא תבוטל באופן יזום ע"י שב"ס.  .א
 לביצוע רכש .ביטול העסקה יבוצע דרך מערך הדיגיטל , תוך זיכוי המורשה 

מורשה לביצוע רכש יוכל להגיש ב"אזור האישי הממשלתי", טופס בקשה מקוון  .ב
לביטול הרכישה.  ביטול ההזמנה יתבצע באישור הגורם האחראי בחטיבת 

 לוגיסטיקה.  

אישור הביטול ישלח לאזור התשלומים הממשלתי לביצוע ההחזר למורשה ביצוע  .ג
 הרכש.

 ההזמנה כמבוטלת במערכות שב"ס. הגורם האחראי בנציבות יסמן את .ד

 

 אחראי לביצוע: .6

 אחראי מרכז מכר אסירים. 6.1

 מפקדי אגפים , סמלי משמר או איש סגל מטעם הביס"ר. 6.2

 

 אחריות ביצוע: .7

 : מפקד יחידהברמת היחידה

 : סממ"זברמת המחוז

 : רח"ט לוגיסטיקהברמת הנציבות

 

מערך  -"פקודת אב  - 01.01.00לפקודת נציבות  8בתוקף סמכותי בהתאם לסעיף  .8

ההוראות הפנימיות בשב"ס", בהמשך להוראת השעה שבסמך, הריני מורה על הארכת 

ימים מיום פרסומה, או עד לעגונה  90תוקפה של הוראת השעה בנוסח זה, וזאת למשך 

 בנוהל קבוע, לפי המוקדם מבניהם.

 
   

       511.04.202                                                                    .                                      . 
 קובי יעקובי, רב גונדר                                            תאריך                                          

 נציב בתי הסוהר                                                                                                      


